
營運監理何德？何能？ 
所為何事 ？？？ 

 

 

      國家通訊傳播委員會傳播營管處 黃金益 
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何德？ 

 通訊傳播基本法第1條（立法目的） 

  為因應科技匯流，促進通訊傳播健全發展，維護國民
權利，保障消費者利益，提升多元文化，特制定本法。 

 第3條（通訊傳播委員會之設置） 
  為有效辦理通訊傳播之管理事項，政府應設通訊傳
播委員會，依法獨立行使職權。  

 本會組織法第1條規定：行政院為落實憲法保障之言論
自由，謹守黨政軍退出媒體之精神，促進通訊傳播健全
發展，維護媒體專業自主，有效辦理通訊傳播管理事項，
確保通訊傳播市場公平有效競爭，保障消費者及尊重弱
勢權益，促進多元文化均衡發展，提升國家競爭力，特
設國家通訊傳播委員會。  
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何能？ 
按本會組織法第3條規定本會掌理下列事項：  
一、通訊傳播監理政策之訂定、法令之訂定、擬訂、修正、廢止及執行。  

二、通訊傳播事業營運之監督管理及證照核發。  

三、通訊傳播系統及設備之審驗。  

四、通訊傳播工程技術規範之訂定。  

五、通訊傳播傳輸內容分級制度及其他法律規定事項之規範。  

六、通訊傳播資源之管理。  

七、通訊傳播競爭秩序之維護。  

八、資通安全之技術規範及管制。  

九、通訊傳播事業間重大爭議及消費者保護事宜之處理。 

十、通訊傳播境外事務及國際交流合作之處理。  

十一、通訊傳播事業相關基金之管理。  

十二、通訊傳播業務之監督、調查及裁決。  

十三、違反通訊傳播相關法令事件之取締及處分。  

十四、其他通訊傳播事項之監理。  3 



作用法賦予何德？何能？ 
 衛廣法第1條規定：為促進衛星廣播電視健全發展，保障公眾

視聽權益，開拓我國傳播事業之國際空間，並加強區域文化
交流，特制定本法。 

 第5條:衛星廣播電視之經營，應申請主管機關許可。 

 第6條:申請衛星廣播電視事業之經營，應填具申請書及營運
計畫，向主管機關提出申請，經審核許可，發給衛星廣播電
視事業執照，始得營運。 、、、執照有效期限為六年，期限
屆滿前六個月，衛星廣播電視事業應向主管機關申請換
照、、、主管機關應就衛星廣播電視事業所提出之營運計畫
執行情形，每二年評鑑一次。 （第二章 營運管理） 

 第三章  節目及廣告管理 

 第四章  權利保護 

 第五章  罰 則 

 第六章  附 則 
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綜理監理主要之功能目標 

 健全產業發展。  

 維護消費者權益。 

 提升資源有效運用。 

 其他公益利益： 

多元文化 

言論自由 

維護媒體專業自主 

有效公平競爭 

提升國家競爭力 

其他相關國民權益維護 
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衛星廣播電視營運監理所為何事？ 

監理之目的：達成基本法、組織法及
作用法之法定目標 。 

監理之作法：約略可區分如下－ 

申設。 

平時監理。 

期中監理-評鑑。 

期末監理 –換照。  
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更多的反省與檢討-政府存在的目的 

 國家四要素：國民、領土、主權及政府。 

 政府存在的目的： 

代表國家 

治理國家 

福國利民 

公平正義 

保、養、發展 

其他 7 



更多的反省與檢討-公務員存在的目的 

 身在公門好修行？ 

 惡法亦是法？ 

 依法行政V.S.積極行政 

 大而能V.S.小而美V.S.大而廉 

 政策V.S.法規與命令 

 政府V.S.營利組織與第三部門 

 變革V.S.開明與保守 

 是非曲直、利益糾葛、多元價值、議論紛紛，
莫衷一是、治絲益棼、如影隨形V.S.守正道、
明是非、慎謀能斷、令出必行、立竿見影 
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多觀察多反省檢討問題與對策 

目標 

知 識 問 題 

對 策 
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衛星頻道事業之功能 

 文創內容產業製作 

 提供新聞、娛樂、運動、教育、知識、文
化、公共服務及工商等資訊傳播 

 與人民生活及社會發展息息相關 

 與各行各業、國家政治乃至全球治理亦息
息相關 

 不變的核心是滿足人性的需求 
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內容經營有道理，一切都在人性的要求 

一樣米養百樣人 

一個人活著就是變 

我變，我變，我變變變 

有人拼內涵，有人拼外在，有人說道講經，有人爭奇鬥艷 

有人賣點在山珍海味，有人仍在清湯掛麵 

有人藥燉排骨，有人不要食補，只要一盤冰品就能滿足 

總之原由只有一個  節目是投資，廣告來回本 

節目呀就是要您瞧，瞧得夠，看得久，越忠誠，越有搞頭 

廣告要您瞄，多瞄幾眼，心竅神迷，千方百計要您心動又行動 

所以-- 

吸引  相信  行動 原來是個維生的機制 

變變變戲法人人會變，看看看看不到山窮水盡 

但還是真實最美 
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衛星頻道事業特色 
 與社會發展息息相關 

 具影響民心向背之特質 

 常牽扯敏感政治神經 

 商業營利與社會公器雙重性格 

 文化創意產業之一環 

 國家軟實力之一部，國力有助其發展 

 特殊產業特殊管理 

 本土與國際皆高度競爭 

 多媒體匯流時代是契機亦是危機 
15 



衛星頻道事業之監理特色 

 積極開放 

 低度管制 

 自律優先 

 法律規制為後 

 尊重言論自由 

 健全產業發展環境 

 維護閱聽眾權益 
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我國衛星頻道事業發展困境 

 國際及大陸優勢內容產製對國內文創產業帶來
挑戰 

 兩岸不對稱發展本土文創之資源有逐漸被吸納
之問題 

 本土頻道在國際及對岸競爭下發展異常困難 

 國內經濟發展遲緩廣告效益難以擴展 

 新興媒體帶來機會亦帶來衝擊 

 新政策推展預測會對上下架及商業收益帶來影
響 
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保證CPRP的交易模式問題 

 CPRP(Cost Per Rating Point)每百分之一點
收視率成本 

 收視率＝廣告主的成本、營運商的收入＝＄ 

 視每人之收視率價值齊一 

 一切是計量經濟，樣本數的數率推估為母體數
率，反推亦可得全國的廣告總成本。 

 媒體內容最終在爭得閱聽大眾驚鴻一瞥 

 平均收視率、最高收視率、分收視率、秒收視
率斤斤計較，誰說了算數？媒體經營數學要好？ 

 

 

18 



衛星頻道事業監理策略 

 停聽看，均衡三大價值下為適度管理。 

健全產
業發展 

維護閱
聽人權

益 

維 護 言
論 及 產
業 自 由 
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衛星頻道事業監理理念 

 政府應於市場失靈或公共利益受損害下才考量
介入。 

 文創要在自由及公平競爭的環境下才能健壯發
展。 

 有公平競爭就可考量鬆手。 

 自律∕他律∕法律。 

 擴大外部參與的自律機制。 

 謙卑、溝通、和諧、共榮。 
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衛星頻道事業相關之發展及變化 

 通傳數位發展現況 

 近身來看有線電視平台面臨之衝擊 

 政府因應數位化發展之措施 

 數位視訊平台發展趨勢 

 數位視訊發展策略選擇 
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通傳數位發展現況 
 民國101年6月底我國無線電視已完全數位化。 

 電信產業與廣電產業彼此跨業競爭；在電信跨足廣電方
面，網路電視（IPTV）產業逐漸茁壯，中華電信MOD用
戶近120萬戶，已是一個龐大系統，其市場競爭力不容
小覷。 

 而電信業者在固網上也持續投入光纖布建，持續擴充、
升級3.5G的基地台，如HSPA或HSPA+、WiFi等基礎建設，
使上網速率更快更好，也可望帶動網路產業與新興寛頻
視訊服務的發展。 

 有線電視於cable modem的發展上亦有不錯之斬獲，上
月計亦近120萬戶，已佔寬頻市場約19%的市場。 
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通傳數位發展現況 
 OTT發展快速，對傳統有線電視及直播衛星形成威脅。 

 4G預定於105年上路，目標瞄準影音市場。 

 大陸暢談三網融合，強調有線與無線的整合發展，中華
亦提出一雲多塋服務。 

 先進國家皆在積極造雲，GOOGLE在美國堪薩斯州造總部
雲，也在台灣彰濱造雲。 

 電信、廣電、內容產製、APP事業都在造雲，一時風起
雲湧。 

 101年第3季有線電視用戶首次少於500萬訂戶。 

 

當心！ 
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近身來看有線電視平台面臨之衝擊 

• 數位匯流衝擊 

• 不同平台跨業競爭 

• 二階段有廣法及匯流法規修法 

• 集團整合、各以不同目的整併有線電視 

• 毛利太高 

• 內容量多但重播大 

• 區域壟斷或寡占 

• 大碗公收視文化 

• 數位化的要求 

• 競爭、數位、轉型、 、 、朝向有線無線數位整合發展、
一雲多螢、看電視邁向用電視 24 



政府因應數位化發展之措施 

 加速數位發展鼓勵寬頻及雲端建置。 

 提升數位內容產製質與量。 

 檢視現有法規，健全產業環境，因應數位匯流。 

 優化廣電內容，落實自律規範、提升國際新聞、
及本國自製節目。 

 訂定「電視節目從事商業置入性行銷暫行規範」
及「電視節目贊助暫行規範」 
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開放經營區政策目的 

促進數位化 

消除區域獨占 

促進競爭有利消費大眾 

增加民眾平台選擇權 

擴大經濟規模、短期促進競爭，長期促
進產業發展 
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開放經營區可能之問題 

 再次挑戰有線電視是否為自然獨占事業 

 是否會築巢引鳥徒有空想 

 是否惡化地區纜線問題 

 刮脂效應下非經濟區如何普及 

 法規適用有其極限，邊開邊修 

 消費者是否因此獲利，CP值會更高嗎 

 數位化會更快嗎？ 
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數位視訊平台發展趨勢 

Anytime Anywhere 

隱定、快速、便利、互動 

一雲多螢 

一螢多功 

APP發展,無限可能 
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匯流、雲端、大媒體潮概念圖 

Content  application  
searvice 

29 



數位視訊發展策略選擇 

自主 V.S. 寄生 

區域 V.S. 全球 

免費 V.S. 付費 

小眾 V.S. 大眾 

獨占 V.S. 競爭 

平台 V.S. 內容 

無線 V.S. 有線 
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內容及服務為王，匯流危機亦是轉機 

• 高畫質為必然趨勢 

• 依不同數位平台特性因應節目製播 
– 先VOD 、再付費頻道、再免費、再上架、再網路 

– 有大部作、有精簡版 

– 與雲端合作，在不同平台整合發展 

• 互動的開發 

• 數位匯流各式內容充斥，平台能否勝出仍視內容
及服務的cp值。 

• 頻道事業生存之道仍在於是否符合人性的需求，
製播優質內容才是王道。 
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請多多指教！ 
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